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Etude du retour sur investissement
constaté par nos clients

Gagner du temps
Réaliser des économies
Développer le chiffre d'affaires
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II'est naturel et souhaitable pour une entreprise industrielle d’aujourd’hui de connaitre
le retour sur investissement escompté avant toute nouvelle acquisition. Bien que pour
un ERP, l'utilisation d'un ou plusieurs modules et la rigueur mise en place dans son
exploitation, améliore notoirement les résultats, nous constatons ci-dessous qu'il y a
plusieurs indicateurs impactés par I'arrivée d’un outil de gestion de production au sein
de l'organisation. Suivant I'usage et le nombre de services impliqués, les améliorations
seront plus ou moins nombreuses, mais dans tous les cas I'optimisation est visible.

Une étude menée auprés de nos clients installés nous a permis de mettre en
évidence les retours sur investissement percgus suite a 'installation et a I'utilisation
réguliére de CLIPPER.

Gain de productivité global

92 % ont

1a5%

Profil des entreprises
interrogées

- Entreprises industrielles
principalement du secteur
de la métallurgie

- 10 a 100 salariés
- Moins de 15 M€ de C.A.

Certaines entreprises
interrogées qui n’ont pu
répondre de fagon chiffrée
aux interrogations, ont
constaté une amélioration
marquée du confort de
pilotage de leurs affaires.

Ne savent pas 6a10%

16 420 %
11a15%

Augmentation de la rentabilité

93 % ont constaté une augmentation de la rentabilité

3a4%
1a2%

Ne savent pas

7a8%
5a6%



Réduction du temps de traitement administratif

91 % ont gagné du temps
En mettant 'ensemble

des acteurs de 'entreprise 5210 %

a contribution pour la collecte

des informations, a la hauteur

de leur fonction et de leur

compétence, c’est du temps en Ne savent pas 11320 %
moins et de la fiabilité en plus

dans les traitements

A 0,
administratifs. 31a40%

21a30 %

Retour sur investissement

88 % ont constaté un retour sur investissement en moins de 18 mois

6al2
336 L'implication d’'un maximum
de personnes de I'encadrement
- de 3 mois génére une appropriation rapide
de l'outil et permet de réduire
Ne savent pas de fagon significative le temps
12 418 de retour sur investissement.

Gain sur les achats
83 % ont économisé sur les achats

1a2%

Un suivi plus précis et partagé
des affaires, entre les différents
services, une interrogation plus Ne savent pas 334%
documentée des fournisseurs

améliore sensiblement les

performances du service achat. 7a8 %

546 %

Plus de 70 %

des entreprises
interrogées ont
amélioré de fagon
significative un ou
plusieurs indicateurs
critiques impactant
directement la
performance de
I'entreprise.




Augmentation du chiffre d’affaires

77 % ont constaté une augmentation du chiffre d’affaires

1a3%

436 %

Ne savent pas

749%
10312 % Réduction valorisation des stocks
78 % ont constaté une réduction

-de 10 %

Gain de productivité

76 % ont économisé au moins 1 poste

1 poste Ne savent pas
10220 %

31a40% 21a30%

Ne savent pas
2 postes

4 3
Amélioration des délais de livraison
74 % ont diminué les délais
Synthese
La mise en place d’'un 10 %

ERP révele fréquemment
une marge de progression
élevée.

Structurer solidement
l'organisation de
I'entreprise est source

de gains significatifs.

20 %
Ne savent pas

30 %
40 %
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